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การปฏิบตัิที่เปนธรรมและความรับผดิชอบตอสังคม 

 

บริษัทมีนโยบายในการพัฒนาสังคมตั้งแตมีการดําเนินธุรกิจเพ่ือใหควบคูไปกับบริษัท คณะกรรมการบริษัท

เจตนารมณท่ีจะทํางานรวมกับผูมีสวนไดเสีย โดยมุงสรางความสัมพันธท่ีเปนการยอมรับและไววางในซ่ึงกันและกัน มุง

เสริมสรางคุณภาพชีวิตใหแกพนักงานและครอบครัว ตลอดจนชุมชนโดยรอบและสถานท่ีประกอบการ บริษัทตระหนักถึง

ความสําคัญในการเติบโตอยางยั่งยืนขององคกร จึงตองมีการขับเคลื่อนไปในทิศทางเดียวกันกับสังคม 

บริษัทมุงม่ันท่ีจะประกอบธุรกิจดวยความสุจริต เปนธรรมและโปรงใส คํานึงถึงผลประโยชนและผลกระทบจาก      

การดําเนินงานขององคกรตอผูมีสวนไดเสียของบริษัท ชวยพัฒนาศักยภาพของคนในสังคม เนนทางดานสรางความรู ความคิด 

จรรยาบรรณ ศีลธรรม โดยจัดทําโครงการและกิจกรรมตางๆ เพ่ือยกระดับของสังคมใหเปนสังคมท่ีประกอบไปดวย คนเกง คน

ดี และคนท่ีมีความสํานึกรับผิดชอบ ซ่ึงสงผลทําใหสังคมอยูคูไปกับบริษัท โดยมีคณะกรรมการและผูบริหารระดับสูงเขารวม

กิจกรรมตางๆ ดวย 

1) สิ่งแวดลอมและความปลอดภัย ดูแลและจัดการสิ่งแวดลอมภายในพ้ืนท่ี และดําเนินกิจกรรมสงเสริมสิ่งแวดลอม

ตอชุมชน นอกจากน้ี ยังมีการสนับสนุนกิจกรรมดานอ่ืนๆ ท่ีชุมชนไดจัดขึ้นอีกดวย 

2) สังคมมีการจัดกิจกรรมอันเปนประโยชนและสงเสริมสังคมชุมชน เพ่ือใหชุมชนมีความเปนอยูท่ีดีผานโครงตาง

ตางๆ 

บริษัทไดใหความสําคัญตอความสัมพันธระหวางองคกร ผูมีสวนไดเสียและสังคม โดยมีรายละเอียดดังตอไปน้ี 

1) ลูกคา : บริษัทเอาใจใสและรับผิดชอบตอลูกคา ใหบริการท่ีมีคุณภาพและมาตรฐาน เพ่ือใหลูกคาไดรับ

ประโยชนท่ีสุด ดูแลรักษาขอมูลของลูกคาไวเปนความลับ และมีหนวยงานหรือบุคคลท่ีทําหนาท่ีรับขอรองเรียนของลูกคา 

รวมถึงมีการสํารวจความพึงพอใจของลูกคา เพ่ือเปนขอมูลนํามาปรับปรุง 

2) คูคา : บริษัทดําเนินธุรกิจกับคูคาโดยเปนไปตามเงื่อนไขทางการคา รวมถึงการปฏิบัติตามสัญญาตอคูคาตาม

หลักเกณฑท่ีกฎหมายกําหนด 

3) คูแขง : บริษัทปฏิบัติตอคูแขงอยางเปนธรรม ไมสืบหาขอมูลของคูแขงอยางไมสุจริต 

4) ชุมชน : บริษัทระมัดระวังในการพิจารณาดําเนินการใดๆ ท่ีจะสงผลกระทบตอสาธารณะ และชุมชน 

5) พนักงาน : บริษัทปฏิบัติตอพนักงานอยางเปนธรรม สนับสนุนการมุงม่ันพัฒนาความรูความสามารถของพนักงาน 

 


